De meest efficiente weg naar kenn_‘is;_ | _ | /

N S e

TOWERS WATSON (A_/



Introductie

Introductie

De meest efficiénte weg naar kennis

De Towers Watson Academy is het instituut voor
kennisontwikkeling en -overdracht van Towers
Watson. Hier komen de jarenlange expertise en
praktijkervaring van onze consultants samen in
onze opleidingen en trainingen.

Deze bundeling is een logische stap in een tijd
waarin kennisuitwisseling de sleutel tot succes

is. Creativiteit, innovatie en diversiteit in denken
staan daarbij centraal. Onze studieprogramma’s zijn
compact, intensief en doelgericht. Wat u leert, kunt
u direct in uw eigen praktijk toepassen.

De Towers Watson Academy staat open voor

onze cliénten en nieuwe belangstellenden. Onze
deelnemers zijn veelal bestuurder, adviseur of
hoger leidinggevende binnen een pensioenfonds of
organisatie. Zij zijn vooral actief op het gebied van
financién of personeel & organisatie.
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Naast onze open opleidingen (individuele
inschrijvingen/vaste data) verzorgt de Towers
Watson Academy ook op maat gesneden incompany
opleidingen voor besturen of organisaties die
specifieke opleidingsvragen hebben.

Zowel ons open als incompany aanbod is CEDEO
gecertificeerd. Tevens wordt ons gehele aanbod
BTW-vrij gefactureerd.

Wij hopen dat ons aanbod aan uw verwachtingen
voldoet en begroeten u graag tijdens onze
opleidingen.

Met vriendelijke groet,

Sylvia The
Manager Towers Watson Academy

Sylvia The
Manager Towers Watson Academy
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“Onlangs hebben wij als Algemeen Bestuur van
het BPF voor het Film en Bioscoopbedrijf de
opleiding Deskundigheidsniveau 1 gevolgd.
Deze twee dagen zijn zeer nuttig geweest. De
docenten hebben goed rekening gehouden
met de verschillen in kennisniveau binnen
ons bestuur. Daarnaast bleek het gezamenlijk
doorlopen van de cursus niet alleen goed te
zijn voor het verkrijgen van kennis, maar ook
voor de interactie tussen de bestuursleden
onderling. Onze dank.”

LID DAGELIJKS BESTUUR,
BPF VOOR HET FILM EN BIOSCOOPBEDRIJF



Maatwerk

Maatwerk
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De Towers Watson Academy
biedt u programma’s op maat aan

Deze maatwerkprogramma'’s worden geheel Voor de samenstelling van een dergelijk programma
afgestemd op uw wensen. Hierdoor kan onze onderzoeken wij grondig wat de specifieke
professionaliteit nog beter gericht op de situatie leerbehoefte van de potentiéle deelnemers is
binnen uw organisatie toegepast worden. U kunt in en welke doelstelling u wilt realiseren voordat
overleg zelf de datum, tijd en locatie bepalen. De de opleiding of training van start gaat. Bij het
opleiding, training of workshop kunnen wij binnen ontwikkelen van een dergelijk opleidingstraject zijn
uw bedrijf verzorgen maar ook op een externe de vooropleiding, de ervaring en de functie van de
locatie. deelnemers belangrijke componenten.

Neem gerust contact met ons op voor meer
informatie over de mogelijkheden die wij u op dit
gebied kunnen bieden of vraag een vrijblijvende
offerte aan.

Registreer online op towerswatsonacademy.nl
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Professionals uit de praktijk

Professionals uit de praktijk

De docenten van de Towers Watson Academy
zijn professionals uit de praktijk (actuarissen,
pensioenjuristen, bedrijfskundigen) en behoren
tot de top van Nederland in hun vakgebied. Zij
begrijpen uw positie en weten dat kennis delen
tweerichtingsverkeer is.

Onze docenten scheppen overzicht en dragen op
heldere wijze hun kennis over. Passend bij uw
behoeften, zowel in vorm als inhoud.

Docenten aan het woord

“De voorlichtingsverplichtingen uit de Pensioenwet
vragen veel inspanning van pensioenfondsen,
maar dat wil nog niet zeggen dat daarmee
pensioencommunicatie ook effectief is. Tijdens de
communicatieopleidingen (Deskundigheid 1 en 2)
bekijken we pensioencommunicatie dan ook vanuit
de praktijk. Hoe kun je als pensioenuitvoerder
voldoen aan de voorlichtingsverplichtingen

en tegelijkertijd ook op een effectieve manier

Masterclasses

De Towers Watson Academy biedt ook exclusieve
masterclasses aan. Tijdens deze masterclasses
praten topsprekers u in enkele uren bij over actuele
thema'’s. Zij werken in de politiek, in de wetenschap
of zijn verbonden aan de Towers Watson Academy.

Thinking ahead

De sprekers geven u inzicht in de nieuwste
ontwikkelingen waardoor u sneller kunt reageren
op veranderingen, wat het beleid van uw
pensioenfonds ten goede komt. U leert meer

communiceren? En welke instrumenten kan een
pensioenfondsbestuurder daarvoor gebruiken?
Kortom, het samenbrengen van theorie en praktijk
biedt de mogelijkheid om op een interactieve
manier inzicht en kennis te vergroten.”

Martijn Leppink, Docent
Opleiding Deskundigheidsniveau 1 en 2
Module Communicatie

“In de module actuariéle begrippen en
verslaglegging is het voor mij altijd weer een
uitdaging om de mensen te overtuigen dat het
actuarieel vak veel meer is dan alleen goed kunnen
rekenen.”

Frank Post, Docent

Opleiding Deskundigheidsniveau 1 en 2
Module Financieel technische en actuariele
aspecten

over micro- en macrotrends en (inter)nationale
ontwikkelingen. Dit binnen de domeinen van
organisatie, wet- en regelgeving, financién, toezicht
en communicatie.

De deelnemers

Deze masterclasses bieden wij aan ter
deskundigheidsbevordering van ervaren
pensioenfondsbestuurders. De deelnemers bezitten
deskundigheidsniveau 2 en hebben minimaal twee
jaar bestuurlijke ervaring.

Towers Watson Academy 5



Aanbod Towers Watson Academy
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Opleiding Deskundigheidsnivea:u 1

Driedaagse basisopleiding

Deskundigheidsniveau 1 is een programma dat
uiterst geschikt is voor beginnende bestuursleden
of meer ervaren bestuursleden die hun kennis
willen opfrissen.

De Opleiding Deskundigheidsniveau 1 (driedaagse
basisopleiding) bestaat uit de volgende modules:
* Module 1: Wet- en regelgeving

Module 2: Financieel technische en actuarié€le
aspecten (onderdeel actuariéle begrippen &
verslaglegging)

Module 3: AO/IC en risicomanagement

Module 4: Uitbesteding

Module 5: Pensioenregelingen en —soorten
Module 6: Financieel technische en actuariéle
aspecten (onderdeel vermogensbeheer)

Module 7: Besturen van een organisatie
Module 8: Communicatie

Na deze opleiding met goed gevolg te hebben
afgerond, voldoet u aan de (door DNB en AFM)
wettelijk vastgestelde deskundigheidseisen.

Tweedaagse executive variant

De opleiding Deskundigheidsniveau 1 wordt

ook in een executive variant aangeboden. Deze
tweedaagse cursus bevat een intensief programma
met een hoge informatiedichtheid. Uitermate
geschikt voor bestuurders van pensioenfondsen
die in korte tijd hun basisdeskundigheid willen
verwerven.

“Heldere, duidelijjke cursus.

In korte tijd veel van de
pensioenwereld geleerd!”
BESTUURSLID,

STICHTING
ROBA PENSIOENFONDS

Registreer online op towerswatsonacademy.nl
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Collectieve deskundigheid

Als pensioenfondsbestuurder dient u aan
deskundigheidsniveau 1 te voldoen. Na het volgen
van de Opleiding Deskundigheidsniveau 1 van

de Towers Watson Academy voldoet u aan deze
wettelijke bepaling.

Naast deskundigheidsniveau 1 behoort het
bestuur over collectieve deskundigheid te
beschikken. Wat houdt dit in? Op elk van de zeven
deskundigheidsgebieden dienen minimaal twee
bestuursleden over deskundigheidsniveau 2 te
beschikken. Hoe deze deskundigheid verdeeld is
over de individuele bestuursleden, is een zaak van
het bestuur zelf.

Aan de hand van uitdagende cases wordt
begrip en inzicht van de cursist in de actuariéle
aspecten van pensioenregelingen aangescherpt
en verdiept. Ulitstekende leiding, hoog tempo.”
BESTUURSLID,

STICHTING PENSIOENFONDS HEIJMANS N.V.

De Opleiding Deskundigheidsniveau 2 bestaat uit

de volgende modules:

* Module 1: Besturen van een organisatie

* Module 2: Relevante wet- en regelgeving

e Module 3: Actuariéle begrippen en verslaglegging

* Module 4: Communicatie

* Module 5: AO/IC en uitbesteding

¢ Module 6: Vermogensbeheer

* Module 7: Pensioenregelingen en
pensioensoorten

Deze modules kunnen afzonderlijk gevolgd worden.

Na afloop van deze opleiding heeft u gedegen
kennis van de betreffende deskundigheidsgebieden
en bent u tevens in staat een afgewogen oordeel te
geven over de beleidskeuzes die het fonds maakt.

Towers Watson Academy 7
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Praktische invu||ing Na afloop van deze opleiding heeft u gedegen
kennis van de verschillende deelgebieden en bent
u in staat de verschillende documenten van het
pensioenfonds te begrijpen en te beoordelen.

De Basisopleiding Verantwoordingsorgaan (VO)
biedt (aankomende) leden van het verantwoordings-
orgaan de benodigde instrumenten voor het invullen

van hun rol binnen het pensioenfonds. Daarbij 4G ..
verwerven zij het benodigde deskundigheidsniveau GOCdC, CompaCte tramlngS—

en ontdekke.n zij de praktische invulling van het opzet met per onderdeel
verantwoordingsorgaan.

Deze opleiding bestaat uit de volgende modules: begeleldlng dOOI' cen

* Module 1: Basiskennis pensioenen Vakdeskundige Uit de praktijk 2
* Module 2: Rol en taken bestuur pensioenfonds )
» Module 3: Benodigde actuariéle kennis voor BESTUURSLID,

een VO
* Module 4: Benodigde kennis t.a.v. beleggings- STICHTING PENSIOENFONDS

beleid voor een VO ALCATEL-LUCENT NEDERLAND

* Module 5: Pension Fund Governance,
achtergronden, doel en strekking

Module 6: Verantwoordingsorgaan praktisch
Module 7: Andere fondsorganen en hun rol, taken
en positie

Module 8: Te toetsen documenten en principes
Module 9: Workshop “Hoe lees en beoordeel je
een jaarverslag met discussie over issues bij VO”

Registreer online op towerswatsonacademy.nl






Deskundigheidstoetsen
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Deskundigheidstoetsen

De Towers Watson Academy helpt bestuurders

hun bekwaambheid te toetsen aan de geldende
deskundigheidseisen zoals deze zijn opgenomen

in het Plan van Aanpak Deskundigheidsbevordering
van de pensioenkoepels. Daartoe heeft de

Towers Watson Academy toetsen ontwikkeld voor
deskundigheidsniveau 1 en 2.

Niveau 1

Deskundigheidstoets niveau 1 is de start voor

de meting van deskundigheid van bestuursleden.
Het betreft een digitale toets die bestaat uit
meerkeuzevragen. Nadat de toets volledig is
ingevuld, ontvangt de deelnemer van ons een
schriftelijke rapportage van zijn resultaten. Tevens
ontvangt hij een vergelijking van zijn resultaten
met onze benchmark. Ook krijgt de deelnemer van
ons een certificaat. Indien gewenst kunnen wij
aanbevelingen doen voor aanvullende training van
de deelnemers.
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Niveau 2

Deskundigheidstoets niveau 2 bestaat uit

een assessment. Bij het assessment zijn alle
bestuursleden betrokken. Aan de hand van de
organisatie van het eigen pensioenfonds toetsen
wij de oordeelsvorming en besluitvaardigheid

van het bestuur als team. Na afloop van het
assessment ontvangt het bestuur een schriftelijke
rapportage van de behaalde resultaten alsmede
een certificaat. Naar aanleiding van de resultaten
kunnen wij ook hier aanbevelingen doen voor
aanvullende training van de deelnemers.

Interesse

Indien u interesse heeft in (een van) de
Deskundigheidstoetsen van de Towers Watson
Academy, kunt u contact opnemen met Mirella
Verhaaf via 010 — 242 6400 of
mirella.verhaaf@towerswatson.com.



Ga voor meer informatie over onze opleidingen,
opleidingsdata en inschrijfmogelijkheden naar onze
website: www.towerswatsonacademy.nl.

0ok voor een vrijblijvende offerte kunt u contact
met ons opnemen.

Referenties zijn op aanvraag beschikbaar.

Contact

Hermine Steegstra
088 - 543 3000
academy.nl@towerswatson.com
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Prof. E.M. Meijerslaan 5
1183 AV Amstelveen
Postbus 75201

1070 AE Amsterdam

T +31 20 543 30 00

F +31 20 543 39 95

Towers Watson B.V.
Handelsregister Amsterdam nr: 34071443.

Op alle door ons geleverde diensten zijn algemene voorwaarden van
toepassing. De algemene voorwaarden liggen op onze kantoren ter
inzage en worden u desgewenst toegezonden. Ook zijn ze beschikbaar via
towerswatson.nl/voorwaarden
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